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Dokumentation von falschen Sachverhalten

Unsere diversen Schreiben

Sehr geehrter Herr Liebelt,

dem Unterzeichner wurde durch dritte Stellen ihr aktueller Bericht zu dem von Thnen benannten
Thema zur Verfiigung gestellt.

Sicher werden Sie verstehen, das unser Haus sich durch den aktuellen Bericht inzwischen mehr als
bestitigt fithlt, das von einer objektiven Berichterstattung ihres Mediums nicht ausgegangen werden
kann.

Aus diesem Grund wird der Unterzeichner hiermit letztmalig Stellung zu den von Thnen
aufgeworfenen Punkten nehmen.

1. Die Union Krankenversicherung betreibt das Versicherungsgeschift im Bereich der
Krankenversicherung ausschlieBlich im Bereich des Dienstleistungsverkehres. Eine
Niederlassung besteht fiir dieses Unternehmen bis zum heutigen Tage in Spanien nicht.
Somit greift ohne Ausnahme die 2 Schadenregulierungsrichtlinie. Dies ldsst sich auch durch
den Mitbewerber nicht auf noch sonst kreative Argumente ,,wegdiskutieren®. Dies scheint
im Ubrigen auch ein zeitliches Problem dieses Mitbewerber zu sein, hier mit entsprechenden
falschen Tatbestinden zu argumentieren. Bereits im Jahr 2001 wurde dieser Mitbewerber
auf die entsprechenden Sachverhalte hingewiesen (Beweis J ahresbericht BAFin aus dem
Jahr 2000). Wie hier von den entsprechenden lokalen Vertretern der Sachverhalt anders
dargestellt wird, méchten wir nicht weiter kommentieren.
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2. Die von Herrn Heinemann ausgefiihrte Aufsicht durch das deutsche Bundesaufsichtsamt fiir
Finanzdienstleistungen (BAFin) erstreckt sich im Dienstleistungsverkehr ausschlieBlich auf
die Finanzaufsicht. Dies ist unzweideutig in § 110 a VAG geregelt. Dem gibt es nichts
mehr hinzuzufiigen.

3. Der Unterzeichner geht davon aus, dass zumindest in einem Punkt Ubereinkunft herrscht,
dass es sich bei dem § 17 des spanischen Gesetzes zum Versicherungsvertrag (wie es der
UKV —Vertreter Herr Gold ausfiihrt) um ein lokales spanisches Gesetz handelt. Ebenso
diirfte unzweideutig festgehalten sein, dass die Union Krankenversicherung tiber keinerlei
Niederlassung in Spanien verfiigt. Wie hier eine Klage am Niederlassungsort des
Versicherers erfolgen soll, bleibt wohl das Geheimniss des Mitbewerbers. Fiir die
grenziiberschreitende Geschiftstitigkeit im Bereich des Dienstleistungsverkehres verweisen
wir auf die Thnen inzwischen geldufige Schadenregulierungsrichtlinie und deren
Regelungen.

4. Das sich Herr Heinemann wundert, iiberrascht den Unterzeichner in keinster Weise, da es
sich hierbei um eine bereits seit lingerem anhaltende Kampagne des Mitbewerbers handelt.
Nach dessen 6ffentlichen Aussagen (UKV Vertreter Bock Denia), wird von dort behauptet,
dass sich unser Haus vom spanischen Markt zuriickgezogen hat, das kein Vertragsverhéltnis
zwischen der Diisseldorfer Krankenversicherung VVaG und unserem Haus existiert und das
gegen den Unterzeichner mehrere Strafverfahren anhingig sein sollen. Sicher kdnnen sie
hier nachvollziehen, dass sich unser Haus weder an derartigen Kampanien beteiligt noch
solche Aussagen kommentieren wird.

AbschlieBend mochte der Unterzeichner festgehalten wissen, dass unser Haus aufgrund ihrer
diversen wiederkehrenden Publikationen mit einer nicht unerheblichen Verunsicherung unserer
Kundschaft auseinander zu setzen hat, was weiterhin zu erheblichen Kapazititsengpéssen und einer
nicht unerheblichen Mehrbelastung der betreffenden Mitarbeiter gefiihrt hat.

Da der Unterzeichner davon ausgeht, das eine objektive Berichterstattung in ihrem Haus zu diesem
Thema nicht mdglich ist, werden Sie hier sicher verstehen, dass die Kl4rung nunmehr auf einer
anderen Ebene erfolgen wird.

Aus diesem Grund méchte der Unterzeichner Sie hiermit in Kenntnis setzen, dass mit gleicher Post
das Bundesausgleichsamt fiir Finanzdienstleistungen in Bonn, die Direcciéon General de seguros in
Madrid sowie der européischen Kommission, Bereich Wettbewerbsrecht, in Briissel iiber diesen
Vorgang informierfyvird.

Sicher werden Sie/weiterhin verstehen, das unser Haus zukiinftig keinerlei Stellungnahmen bzw.
Interviews ge en}'!iber ihrer Zeitung mehr abgeben wird.
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